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RESUMEN

Ingeniero de Sistemas, Maestro en Administracion de Empresas (MBA), Certificado PMP, PMO-
CC, PMO-CP con 26 afios de experiencia en Project Management, Oficina de Proyectos y
Procesos, gestionando y liderando proyectos relacionados a los sectores de Banca,
Telecomunicaciones, Energia, Construccion, Justicia, Salud, Medio Ambiente, Educacion,
Produccidon y Defensa en Instituciones Publicas y Privadas.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

MINISTERIO DE VIVIENDA
Marzo 2023 — Agosto 2023
Especialista en Proyectos

e Servicio para el fortalecimiento de la Unidad de Acompafiamiento y Monitoreo del PMIB
para reforzar los equipos inherentes en infraestructura y equipamiento urbano que
desarrolla el Programa de Mejoramiento Integral de Barrios de acuerdo a la normativa
Vigente

e Servicio especializado en direccion de proyectos para la implementacién de una
adecuada gestiéon de proyectos, en la Unidad de Estudios y Obras para las
intervenciones por ejecucion directa a cargo del Programa Mejoramiento Integral de
Barrios, de acuerdo a la normativa vigente.

PRONIED
Julio 2022 — Diciembre 2022
Implementador PMO

e Consultoria para para el disefio e implementacion de PMO para administrar el Portafolio
de Proyectos del Programa Nacional de Infraestructura Educativa (PRONIED),
incorporando la estrategia de interesados, comunicaciones, riesgos y gestion del
conocimiento.

BID-INPE

Diciembre 2021 — Abril 2022

Especialista lider en Procesos

e Especialista en consultoria para la elaboraciéon del Modelo de Negocio de los procesos

de Direccion de Medio Libre para los Sistemas de Informacion en Materia Penal
correspondiente al INPE, coordinando con la Direccion de Medio Libre del INPE y con la
Supervision de Procesos de la Unidad Ejecutora del Programa de Mejoramiento de los
Servicios de Justicia en Materia Penal en el Pert (PMSJMPP), el relevamiento,



identificacion, estructura de los Modelos de Negocios de la DML, el aumento de la
eficiencia del Sistema de Administracion de Justicia Penal a través de Medios
tecnoldgicos e incorporando la gestidon de los riesgos en el manejo de la informacién.

US FOREST/USAID - PROFONANPE
Enero 2021 — octubre 2021
Director de Proyectos

e Director del Proyecto SIGO SFC v3 Fase 2.

e Gestion del proyecto enfocado en procesos y uso de tecnologias de la informacion, asi
como el monitoreo, control y riesgos asociados a las actividades del Proyecto, con la
aplicacion de herramientas de la guia PMBOK y herramientas agiles. Mejoras a la nueva
version del Sistema de Informacion SIGOSFC generacion de Procedimientos
Administrativos Unicos integrando la firma digital, integracion con otros sistemas de
informacion del OSINFOR y Analitica de Datos.

US FOREST/USAID - PROFONANPE
Junio 2020 — enero 2021
Director de Proyectos

e Director del Proyecto SIGO SFC v3 Fase 1.

e Gestion del proyecto enfocado en procesos y uso de tecnologias de la informacion.

e Monitoreo, control y gestion de riesgos de las actividades del Proyecto, asi como la
direccién del proyecto, con la aplicacion de herramientas de la guia PMBOK vy
herramientas agiles. Implementacion de la nueva version del Sistema de Informacion
SIGOSFC bajo una actualizacion de la plataforma tecnolégica que incluye la
implementacion del motor de BD ORACLE cumplimiento de controles de seguridad de
la informacion, generacion de informes de supervision integrando la firma digital,
integracion con otros sistemas de informacion del OSINFOR y la arquitectura de
interoperabilidad.

US FOREST - PROFONANPE
Junio 2019 — agosto 2019
Planificador de Proyectos
e Especialista planificador de Proyectos
e Definicion del Plan de Proyecto del SIGOsrc (v3) relevamiento de requisitos, planificacion
de riesgos y mejora de procesos misionales de la Institucion con la metodologia de
proyectos alineada a los procesos de la Guia del PMBOK.

INSPECTORIA GENERAL DEL EJERCITO DEL PERU
Noviembre 2018 — marzo 2019
Asesor en Proyectos de la IGE
e Asesoria en proyectos, monitoreo, control e identificacion de riesgos y procesos e
indicadores de control de la Inspectoria General del Ejército (IGE)

ESSALUD
Febrero 2018 — marzo 2018
Especialista en mejora de procesos para IAFAS
e Especialista consultor en reorganizacion de los procesos de Administracion de Fondos
de Aseguramiento en Salud como parte del proyecto de Implementacién de las
Instituciones Administradoras de Aseguramiento en Salud IAFAS, incorporando la
gestion de interesados, riesgos, requerimientos y comunicaciones.

KNOWLEDGE PROCESS

Julio 2016 — diciembre 2017

Director General de Proyectos de Tecnologias de Informacion
e Direccion en la ejecucion y seguimiento del proyecto de Pasaporte Electrénico Peruano
e Seguimiento de la Gestion de proyectos de implementacién de la Mesa de Ayuda de la



Plataforma del Pasaporte Electronico Peruano.

ETHERNET
Noviembre 2015 — julio 2016
Director de Proyectos de Infraestructura

Direccién y Ejecucion de Proyectos de Infraestructura para los proyectos de
implementacion de sistemas y seguimiento de proyectos.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA PRODUCCION - PRODUCE
Mayo 2014 — mayo 2015
Jefe del Area de Tecnologias de la Informacién

Monitoreo, control y gestion de riesgos de los proyectos de: Biblioteca Tecnoldgica del
ITP; Integracion e Interconexion Informatica de los locales de ITP: Callao, Rimac, Villa
el Salvador y Miraflores; Integracion y cableado estructurado de la Infraestructura Interna
del ITP; Adecuacion del Data Center del ITP; Infraestructura y desarrollo de aplicaciones
del ITP; SIP-SIGA (Gestién Administrativa); SITRADOC (Tramite documentario) y
Migracion del correo electrénico al entorno de Cloud Computing.

Planificacién y organizacién de los procesos de gestion de sistemas e informatica.
Seguimiento y programacion de los servicios de mantenimiento y soporte de sistemas e
informatica. Supervision de los servicios de seguridad de informacion de los sistemas del
ITP. Seguimiento y coordinacidon con las areas usuarias respecto a la generacion de
requerimientos de T.l. y de Infraestructura tecnolégica al interno y con proveedores.
Desarrollo y Gestidn del Plan de Informatica y Sistemas del ITP incorporando la gestion
de riesgos en la estrategia. Supervisidon y control de la ejecucion de los contratos y
convenios suscritos para el desarrollo de Proyectos de sistemas e informatica, asi como
para el mantenimiento de aplicativos existentes.

MINISTERIO DE EDUCACION
Diciembre 2012 — enero 2014
Especialista de Procesos de la Secretaria General

Gestion del Proyecto de Racionalizacion de Plazas de personal docente y administrativo
en las Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica.

Relevamiento de los procesos de gestion del cuadro de asignacion de personal docente
y presupuesto analitico de personal con la Unidad de Presupuesto, Unidad de Personal
y Desarrollo Docente dentro del Ministerio de Educacion.

Elaboracion de propuesta para el proceso de Gestion de Plazas docentes, auxiliares, y
administrativas de Educacion Basica Regular, Especial y Alternativa.

INTELLITY - ERICSSON
Julio 2011 — diciembre 2011
Consultor Senior de Revenue Assurance para Telefénica del Peru

Gestion de los riesgos y oportunidades de la Identificacién de beneficios y pérdidas
evitadas como parte del Proyecto de Revenue Assurance para Telefénica del Peru:
Calculo de beneficios y reduccion de Provisiéon de clientes de cobranza dudosa por
aplicacion de nuevas politicas de financiamientos. Verificacién de facturacion de rentas,
devoluciones, facturacion por cambios de plan, prorrateo de saldos y generacion de
ultima factura para clientes que pasan a la baja. Validaciéon de cuentas que no facturan
y cuentas en stop de facturacion.

TELEFONICA DEL PERU
Noviembre 2009 — abril 2010
Experto de la Gerencia de Excelencia Operativa



e Gestion de riesgos enfocada en la identificacion de oportunidades de mejora de la
Gerencia de Excelencia Operativa: Operativas Comerciales de Trios y Duos. Gestion de
riesgos del proyecto de Mejoras Operativas para las areas de Call Center, Facturacion,
Atencion al Cliente, Cobranzas. Elaboracion de propuestas de solucion operativa para
los Segmentos de Residencial y Negocios.

e Monitoreo, control y gestion de riesgos de la identificacion de operativas comerciales
vigentes dentro de los proyectos de ampliacion de la capacidad de ancho de banda de
TdP (proyecto Pert 8000)

REPSOL-YPF

Noviembre 2007 — octubre 2009

Administrador en Jefe y Gestor de Proyectos para la Gerencia de Sistemas a través de
COSAPISOFT y ADEXUS

e Administrador en jefe y gestor del Proyecto de Mejoras del Sistema Comercial de la
Refineria la Pampilla para el area de Administracién Comercial e Interoperabilidad con
OSINERGMIN mediante la Gestion del SCOP.

e Anadlisis de requerimientos, riesgos y elaboracién de la propuesta funcional, y propuesta
econdmica de proyectos. Elaboracion de las propuestas de solucion para implementar
un modelo que soporte los indicadores econémicos, financieros, contables y de gestion
del area de Apoyo a la Gestion.

RATIONAL SYSTEMS
Abril 2007- Noviembre 2007
Director de Proyectos de Sistemas y Procesos
e Direccion de Proyectos de Sistemas y procesos para implementacion de soluciones de
tecnologias de informacion.

TELEFONICA GESTION DE SERVICIOS COMPARTIDOS
Noviembre 2001- marzo 2007
Gestor de Proyectos y Especialista en Sistemas CRM y ERP

e Andlisis Funcional del Sistema Comercial CRM de Telefénica del Pert (2001),
Implantacién del Sistema de Cobranza para Telefénica del Peru, Sistema Corporativo
ATIS — Latam (Espafia 2002-2003).

e Gestor del Proyecto de Implantacion del ERP hecho a medida, ATIS v0.1 en Pert (Desde
el primer semestre 2003): Analisis de Factibilidad de Proyectos y riesgos de Telefonica
del Peru ATIS (Desde el segundo semestre 2003)

e Gestor del Proyecto de Implantacion de ATIS v1.2 en Peru (Desde el primer semestre
2004) y ATIS v1.4 en Peru (Desde el Segundo Semestre 2005 a primer trimestre 2007)

TRANSOLUTIONS

Mayo 2001 — Octubre 2001

Analista Funcional y especialista en procesos

e Lider del equipo de analisis de procesos y disefio de los modulos de Gestién de Deuda,

Caja, Financiamiento y Recaudacién del Sistema de Cobranzas de TdP. Responsable
del andlisis y disefio de las Interfases del Sistema de Cobranzas con los sistemas de
Reclamos, Interfase contable de Cobranzas con SAP y Estabilizacion del Sistema de
Cobranzas.

TRANSOLUTIONS
Mayo 2000 — Abril 2001
Analista Programador y especialista en procesos
¢ Relevamiento de procesos, andlisis, disefo, desarrollo y pruebas técnicas de los GAPs
e interfaces no cubiertos por el Sistema Comercial para TdP



BANCO DE CREDITO DEL PERU
Febrero 1997- agosto 1998
Analista IV (Analista de Procesos y Sistemas)

e Monitoreo, Control y gestion de riesgos del Sistema Financiero Systematics. Definicién
de procedimientos de Control de Calidad y Control de Cambios para los procesos de
Caja, Plataforma de Atencion al Cliente, Cajeros, POS(Visa net), Cuentas Corrientes,
Ahorros y Gestion de Clientes en BackOffice. Control de cambios para la certificacion de
compatibilidad afio 2000.

PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES

o Integrante del PMI Lima Peru Chapter.
e Vicepresidente de Finanzas de la Junta Directiva del PMI Lima Pertd Chapter 2015 -
2016.

EXPERIENCIA DOCENTE

ESCUELA DE POSTGRADO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
Desde agosto 2015

Docente a Tiempo Completo de cursos de Programas de Maestria de Direccion de Proyectos,
cursos y diplomados, asi como asesor y jurado de proyectos de investigacién y desarrollo de
tesis.

UNIDAD DE POSGRADO FIIS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Agosto 2015 — diciembre 2021
Programas de Especializacion de Direccion de Proyectos.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
Noviembre 2012 - diciembre 2014
Docente de cursos de la facultad de Ingenieria de Sistemas.

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN MARCOS

Agosto 2015 - diciembre 2018

Docente de cursos de Especializacion en Direccion de Proyectos en la Facultad de Ingenieria
Industrial.

UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
Enero 2014 - diciembre 2015
Docente en la Escuela de Ingenieria Informatica.

INSTITUTO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO DEL EJERCITO DEL PERU

Julio 2018 — Septiembre 2021

Programas de Direccién de Proyectos y Gestién de Procesos para capitanes, tenientes y
comandantes del Ejército del Peru.

NEW HORIZONS
Desde abril 2015
Gerencia de Proyectos y Herramientas para Gestionar aspectos de la Direccion de Proyectos.

BSGRUPO
Septiembre 2013 - Julio 2017
Diplomados y Programas en Direccién de Proyectos.

ESTUDIOS, CERTIFICACIONES E IDIOMAS




ESTUDIOS Y CONOCIMIENTOS

MBA - Escuela de Postgrado de la Universidad Tecnoldgica del Peru.
Ingeniero de Sistemas - Universidad Nacional de Ingenieria.

Diplomado de Ingenieria de Software - Camara de Comercio de Lima, programa PACIS:
Direccién de Proyectos (PMP) (48 horas)

Oficina de Direccién de Proyectos (PMO) (8 horas)

Gestion de Procesos de Negocio (BPM) (40 horas)

Disefio e Implementacion de Bases de Datos (80 horas)

Desarrollo de Base de Datos con SQL Server (18 horas)

Agile Scrum Fundamentals Course (13 horas)

Biblioteca de Infraestructura de Tecnologias de Informacion (ITIL) (18 horas)
Gestion de la Seguridad de Informacion (ISO/IEC 27002) (18 horas)
ISO/IEC 20000 (20 horas)

Gestion de Servicios Orientados al Cloud Computing (20 horas)

CERTIFICACIONES Y DIPLOMAS

Maestro en Administracién de Empresas.

Titulado en Ingenieria de Sistemas.

Diplomado en Ingenieria de Software.

Certificado en Project Management Professional (PMI)

Certificado en IT Service Management ITIL Foundation (EXIN)

Certificado en IT Service Management Foundation based on ISO/IEC 20000 (EXIN)
Certificado en Information Security Foundation based on ISO/IEC 27002 (EXIN)
Certificado en Cloud Computing Foundation (EXIN)

Certified Integrator (EXIN)

Certificado en PMO-CP, PMO-CC Value Ring.

Gestion de Proyectos de Desarrollo (BID)

Gobierno Digital (BID)

IDIOMAS

Ingles nivel avanzado, escrito y hablado.



