CURRICULUM VITAE

YOVANIE ENRIQUE ARIAS FRANCIA

AA. VV. Villa Paraiso Mz B Lt 03 — San Antonio
Kerobecks7@gmail.com
979 650 786

* Bachiller egresado de Ia faculta de ciencias empresariales en la carrera
de administracion de servicios turisticos, actualmente trabajador
independiente en el rubro de restaurantes (administracion) y asesor de
viajes. Con 15 afios de experiencia en atencion al cliente y con estudios
de especializacion en curso.

e Con gran capacidad de adaptacion laboral, buenos valores morales
(respeto, honestidad, sinceridad y empatia). Empefioso en la labor que
desempefio y disciplinado, con iniciativa y capacidad de liderazgo y
manejo de grupo y trabajo en equipo.
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ESTUDIOS PROFESIONALES

UNIVERSIDAD PERUANA LAS AMERICAS

- Bachiller de la facultad de ciencias empresariales en la carrera de
administracion de servicios turisticos.

- 2013 -1 2018 -1l

OTROS ESTUDIOS

INSTITUTO SUPERIOR “SISE”
- Estudiante de marketing

- 2017.

INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO “ICPNA”
- Estudiante de idiomas — Ingles americano.
- 2017

ESPECIALIZACIONES
3.1.

CENFOTUR
- GESTION DE SERVICIO AL CLIENTE EN LAS EMPRESAS DE

TURISMO.
- 2019

UNIVERSIDAD PERUANA LAS AMERICAS
- INFOHOTEL - MARKETING PERSONAL
- 2018

INSTITUTO SUPERIOR “SISE”
- EXCEL - PROYECT
-2018

UNIVERSIDAD PERUANA LAS AMERICAS
- Taller de Liderazgo
- 2016

INSTITUTO PERUANO DE MARKETING
- Curso de publicidad
-2013

e — |
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EXPERIENCIA LABORAL

TU MEJOR VIAJE E.ILR.L.

Cargo: Asesor de viajes

Periodo: 2018 - 2019

SARI KUSI TOURS

Cargo: Tour conductor

Periodo: 2017 - 2018

RESTAURANT “ARIAS”

Cargo: Administrador

Periodo: 2015 — 2021

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA
Cargo: Jefe de seccién urbano — jefe de seccién rural.
Periodo: 2017

LAIVE S A.

Cargo: impulsador

Periodo: 2009 - 2010

Cargo: Mercaderista

Periodo: 2010 - 2011

Cargo: Supervisor de ventas

Periodo: 2012 - 2013

REFERENCIA PROFESIONALES
5.1.

TUMEJOR VIAJEE.LR.L.
Joel Ramos Berrocal

Gerente general

920050043

SARI KUSI TOURS

Lourdes Sanchez Alarcén
Propietaria

942784162

RESTAURANT “ARIAS”

Doris Francia Chumpitaz
Propietaria

945 482 643

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA
Beatriz Alarcén Camacho

Jefa de control regional

956 720 344

LAIVE S.A.

Enrique Acevedo Quispe
Supervisor Regional

981417 233

Lizbeth Cuestas

Jefa de cadena WONG y METRO
947482421




DATOS PERSONALES
EDAD: 27

DNI: 70097398
ESTADO CIVIL: Soltero

: wanstes?”
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