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Abogada 
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I. Perfil Profesional

Abogada, graduada en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
egresada de la maestría en Derecho Civil por la Pontificia Universidad Católica
del Perú y con estudios de Gobernabilidad y Gerencia Política por la Pontifica
Universidad Católica del Perú y The George Washington University.

Cuenta con sólida experiencia en Derecho Corporativo, Contratación Pública,
Gestión Pública, Derecho Administrativo, Derecho Laboral y Previsional,
Derecho Civil, Gestión de Procesos Judiciales, Compliance, Cumplimiento
Normativo, Contratación Pública y Arbitraje. Desempeñó cargos públicos en
diferentes Ministerios, así como liderando gerencias y Jefaturas en empresas
del Estado y en grupos corporativos.

Profesional con elevada capacidad de trabajo, liderazgo y pro actividad que
permite dinamizar las actividades y maximizar los resultados de las unidades
a su cargo.
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II. Datos Personales: 
Apellidos
Nombres
Nacionalidad 
Teléfono Celular 
correo electrónico

III. Estudios: 

Maestría
: 

Zavala Mora 
Clara María 
Peruana 
(511) 994137498
czavala@lacaja.com.pe

Pontificia Universidad Católica 
del Perú 
Maestría en Derecho con 
mención en Derecho Civil 
(2003-2004)  



Postgrado : Pontificia Universidad Católica del 
Perú 
Postgrado en Derecho Civil 
(abril 2003 – diciembre 2003) 

 
Educación Superior : Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos 
(1993 - 1998) 
Facultad de Derecho y Ciencia 
Política. 
Escuela Profesional de Derecho 
Abogada desde 1999. 

 
IV. Experiencia Laboral 

Ejercicio profesional 

Caja de Pensiones Militar Policial 
 

Responsabilidad : Gerente Legal  
Area : Gerencia Legal 
Periodo : Julio 2017 – Actualidad 
Dirección : Av. Jorge Basadre Nº 950, San Isidro 
Teléfono : 6346467 

 
Caja de Pensiones Militar Policial 

 
Responsabilidad : Oficial de Cumplimiento 
Area : Oficialía de                    
  Cumplimiento 
Periodo : Julio 2017 – Actualidad 
Dirección : Av. Jorge Basadre Nº 950, San Isidro 
Teléfono : 6346467 

 
Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental 

 
Responsabilidad : Especialista en Ejecución Contractual 
Area : Oficina de Administración 
Periodo : Febrero 2017 – Junio 2017 
Dirección : Av. José Faustino Sánchez Carrión N° 603, 

607 y 615 
Teléfono : 2049900 

 
 
 



 
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 

Responsabilidad     :      Consultora FAG 
Area :      Secretaría General 
Periodo :   Agosto 2016 – Setiembre 2016 
Dirección :   Jr. Camaná 616, Lima Cercado 
Teléfono :    6261600 

 
Ministerio de Economía y Finanzas 

 
Responsabilidad : Consultora FAG 
Area : Gabinete de Asesores 
Periodo : Abril 2016 – Julio 2016 
Dirección : Jr. Junin N° 319, Lima Cercado 
Teléfono : 3115930 

 
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

 
Responsabilidad : Directora General de Desarrollo y 

Ordenamiento Jurídico 
Area : Viceministerio de Justicia 
Periodo : Enero 2016 – Abril 2016 
Dirección : Calle Scipión Llona N° 350, Miraflores 
Teléfono : 2048020 

 
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

 
Responsabilidad : Asesora del Viceministro de Justicia 
Area : Viceministerio de Justicia 
Periodo : Julio 2015 – Enero 2016 
Dirección : Calle Scipión Llona N° 350, Miraflores 
Teléfono : 2048020 
 

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 
 

Responsabilidad : Consultora FAG 
Area : Viceministerio de Justicia 
Periodo : Junio 2015 – Julio 2015 
Dirección : Calle Scipión Llona N° 350, Miraflores 
Teléfono : 2048020 

 
 
 



 
 
Caja de Pensiones Militar Policial 

 
Responsabilidad : Oficial de Cumplimiento Normativo  
Area : Oficialía de Cumplimiento Normativo 
Periodo : Febrero 2014 – Junio 2015 
Dirección : Av. Jorge Basadre N° 950, San 

Isidro. 
Teléfono : 6346464 

 
Caja de Pensiones Militar Policial 

 
Responsabilidad : Gerente Legal 
Area : Gerencia Legal 
Periodo : Febrero 2014 – Junio 2015 
Dirección : Av. Jorge Basadre N° 950, San 

Isidro. 
Teléfono : 6346464 

 
Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 

 
Responsabilidad : Jefe de Seguros 
Area : Gerencia de Logística 
Periodo : Diciembre 2012 – Mayo 2013 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
Teléfono : 4141000 

 
Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 

 
Responsabilidad : Gerente de Personal (e) 
Area : Gerencia de Personal 
Periodo : Mayo 2012 – Octubre 2012 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
Teléfono : 4141000 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 
 

Responsabilidad : Secretario de Directorio (e) 
Area : Alta Dirección 
Periodo : Enero 2012 – Marzo 2012 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
Teléfono : 4141000 

 
Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 

 
Responsabilidad : Gerente de Asuntos Jurídicos (e) 
Area : Gerencia de Asuntos Jurídicos 
Periodo : Diciembre 2011 – Abril 2012 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
Teléfono : 4141000 

 
Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 

 
Responsabilidad : Jefe del Area de Asuntos Procesales 
Area : Gerencia de Asuntos Jurídicos 
Periodo : Diciembre 2003 – Octubre 2012 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
 
      Teléfono     :      4141000 
 
 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 
 

Responsabilidad : Abogada 
Area : Gerencia de Asuntos Jurídicos 
Periodo : Febrero 2000 – Diciembre 2003 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
Teléfono : 4141000 

 
 
 



 
 
 
 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. 
 

Responsabilidad : Bachiller en Derecho 
Area : Gerencia de Asuntos Jurídicos 
Periodo : Setiembre 1999 – Enero 2000 
Dirección : Aeropuerto Internacional « Jorge 

Chávez ». Av. Elmer Faucett s/n, Callao 
Teléfono : 4141000 

 
Docencia Universitaria 

 
Universidad Tecnológica del Perú 

 
Responsabilidad : Docente 
Curso : Derecho Civil IX (Responsabilidad Civil) 
Periodo : Febrero 2006 – Octubre 2006 
Dirección : Esquina Av. 28 de Julio con Av. Petit 

Thouars, Lima 
Teléfono : 332-8299, 332-8284 

 
 

V. Méritos : 
 

• Arbitro inscrito en el Registro Nacional de Arbitros RNA-OSCE 
• Arbitro Inscrito en el Ministerio de Justicia (Arbitra Perú). 
• Arbitro Inscrito en el CECONAR de SUSALUD. 
• Becaria por la Agencia de Cooperación Española (AECI) del Curso 

Mejora en la Estructura de la Defensa Legal del Estado y otras 
Administraciones Públicas. Montevideo, Uruguay. 

• Fue miembro de la Comisión Consultiva de Derecho Civil del Colegio 
de Abogados de Lima. 

• Becaria del Octavo curso de preparación para magistrados de 
primer nivel de la Academia Nacional de la Magistratura. 

• Quinto superior en la carrera universitaria de Derecho. 
• Primer puesto en colegio primario y secundario. 

 
 
 
 
 



 
 
 

VI. Asistencia a Cursos, Seminarios, Diplomados y 
Congresos: 

 
PROGRAMA ESPECIALIZADO: “Especialista en Derecho 
Administrativo”, Universidad Continental, Lima 2021. 
 
PROGRAMA ESPECIALIZACIÓN: “Especialista en Arbitraje”, 
Universidad ESAN, Lima 2021 
 
CURSO ESPECIALIZADO: « Cumplimiento Regulatorio y 
Fiscalización », Universidad del Pacífico, Lima, 2020. 

 
CURSO ESPECIALIZADO: « Política y Sistemas de Pensiones», 
Universidad del Pacífico, Lima 2020. 

 
CURSO : « Compliance : Riesgos Contractuales y Societarios », 
Thompson Reuters, Lima 2020. 

 
CURSO : « Procedimiento Administrativo Sancionador », 
Universidad ESAN, Lima, 2020. 

 
CURSO : « 50 Obligaciones Laborales », Thompson Reuters, 
Lima, 2020. 

 
PROGRAMA : « Gestión Integral de Riesgos », Bolsa de Valores de 
Lima y BURSEN, Lima 2020. 

 
CURSO : « Eliminación de Barreras Burocráticas », Universidad 
ESAN, Lima, 2019. 
 
DIPLOMADO :     « Diplomado Especializado en Derecho Administrativo y   el 
Procedimiento Administrativo Sancionador », Universidad Nacional Mayor de 
San Marcos y Centro Peruano de Estudios Gubernamentales, Lima, 2019. 

 
DIPLOMADO : « Diplomado Especializado en Derecho Previsional », 
Universidad Nacional Mayor de San Marcos y Centro de Estudios 
Gubernamentales, Lima, 2019. 
 
 
 
 



 
 
 
 
CURSO  :  « Régimen de Inversiones de los  Fondos Privados  de  Pensiones 
», Universidad ESAN, Lima, 2019. 

 
CURSO  :  « Procedimiento  y  Ejecución  de  Obras  Públicas »,  Universidad 
de Lima, 2019. 

 
CAPACITACIÓN : « Conflictos de Interés, Practicas Cuestionables  y  Código 
de Ética y Conducta Profesional », Ernest & Young, Lima, 2018. 

 
PROGRAMA: « Especialización en Compliance y Buenas Practicas 
Corporativas ». Universidad del Pacífico, Lima, 2018. 

 
SEMINARIO : «Gerentes y Trabajadores de Confianza », Dogma, Lima, 2018. 

 
SEMINARIO : « Compliance  en  la  Gestión  de  Terceros »,  Amcham, Lima, 
2018. 

 
SEMINARIO :  « Implementación  del   Compliance   Empresarial », Thomson 
Reuters, Lima, 2018. 

 
SEMINARIO :   «Implementación   del   Sistema    Anticorrupción », Thomson 
Reuters, Lima, 2018. 

 
CURSO   :    « Alcances  Normativos  para  las  Fuerzas  Armadas  y   Policía 
Nacional », PUCP, Lima, 2017. 

 
CURSO  :   « Gestión   del   Cumplimiento   Normativo »,   Prime Consultores, 
Lima, 2017. 
 
CURSO  :  « Capacitación   en   Buen   Gobierno   Corporativo   y   la Gestión 
Integral de Riesgos regulada por la Resolución SBS 272-2017 ». Price Water 
Cooper Perú, Lima, 2017. 

 
CHARLA INFORMATIVA :« Alcances de la Ley de Contrataciones del Estado 
y su Reglamento, modificado mediante Decreto Legisaltivo Nº 1341 y Decreto 
Supremo Nº 056-2017-EF », OSCE, Lima 2017. 

 

CURSO : « Metodologia para elaborar  perfiles de  puestos  en  las Entidades 
Públicas », SERVIR, Lima, 2015. 

 



PROGRAMA :  « Programa  de  Entrenamiento   en   Destrezas Profesionales 
y Persuasión para el Litigio Arbitral : Técnicas para ganar un Arbitraje », 
Estudio Bullard, Falla, Ezcurra, Lima, 2015. 

 
SEMINARIO DE FOLKE KAFKA : «Administración Estratégica », Universidad 
del Pacífico, Lima, 2014. 

 
SEMINARIO DE FOLKE KAFKA : «Administración de Costos », Universidad 
del Pacífico, Lima, 2014. 

 
CURSO      :    « Obras Públicas - OPU», UTRIVIUM, Escuela de Negocios  y 
Gobierno, Lima, 2013. 

 
CURSO DE ESPECIALIZACIÓN : « Visión Panorámica de las Contrataciones 
del Estado », ESDEN, Lima, 2012. 

 
PROGRAMA : « Gobernabilidad y Gerencia Política », Lima, The George 
Washington University, Corporación Andina de Fomento y Pontificia 
Universidad Católica del Perú, 2011. 

 
CONGRESO : « V Congreso Latinoamericano de Arbitraje », « El rol de los 
árbitros y abogados en el arbitraje », Lima, Cámara de Comercio de Lima, 
2011. 

 
CONGRESO : « IV Congreso Peruano Internacional de Arbitraje 2010 » 
Latinoamerica : Sede de Arbitrajes Internacionales », Lima, Cámara de 
Comercio de Lima , 2010. 

 
CONGRESO : IV Congreso Internacional de Arbitraje, Lima, Centro de 
Análisis y Resolución de Conflictos de la Pontificia Universidad Católica del 
Perú, 2010. 

 
SEMINARIO : « Seminario de Comunidades Campesinas ». Lima, Centro de 
Análisis y Resolución de Conflictos de la Pontificia Universidad Católica del 
Perú, 2010. 

 
CURSO : « Curso de Formación y Capacitación de Conciliadores Extrajudicial 
», Lima, Asociación Peruana de Ciencias Jurídicas y 
Conciliación , 2010. 

 
ESPECIALIZACIÓN : « Posttítulo en Contratación Estatal », Lima, Pontificia 
Universidad Católica del Perú », 2009. 

 
CURSO : « Despidos y Ceses », AELE, Actualización y Práctica Empresarial, 



Lima, 2009. 
 

CONGRESO:      « I Congreso Nacional de Derecho Concursal », Colegio  de 
Abogados de Lima, Lima, 2009. 

 
CURSO : « Mejora en la Estructura de la Defensa Legal del Estado 
y otras Administraciones Públicas », Montevideo (Uruguay), Agencia 
Económica de la Cooperación Española (AECID), 2009. 

 
CURSO : « Especialización en Arbitraje con el Estado », Lima, 
Centro de Arbitraje de la Cámara de Comercio de Lima, 2009. 
 
SEMINARIO : « Modificaciones a la Ley del Procedimiento 
Administrativo General y Ley del Silencio Administrativo », Lima, Ministerio de 
Justicia, 2009. 

 
DIPLOMADO : « Programa de Formación de Arbitros », Lima, Universidad 
Ricardo Palma y Consucode, 2008. 

 
CONGRESO NACIONAL : « Tercer Congreso Nacional de Derecho 
Administrativo », Lima, Pontificia Universidad Católica del Perú (PUCP), 2008. 
 
 

 
CONGRESO   INTERNACIONAL :  « Arbitraje Comercial y Arbitraje de 
Inversión », Lima, Universidad San Ignacio de Loyola, 2008. 

 
CURSO : « Organización y Administración », Lima, Universidad Peruana de 
Ciencias Aplicadas (UPC), 2007. 

 
CURSO : « Formación de Aspirantes a Magistrados (Primer Nivel) », Lima, 
Academia de la Magistratura, 2007. 

 
CURSO : « Derecho Procesal Constitucional », Lima, Pontificia Universidad 
Católica del Perú (PUCP), 2006. 

 

CURSO : « Formación y Capacitación en Arbitraje », Lima, Centro de Análisis 
y Resolución de Conflictos de la Pontificia Universidad Católica del Perú 
(PUCP), 2006. 

 
DIPLOMADO : « Contrataciones y Adquisiciones del Estado » ; Lima, Colegio 
de Abogados de Lima, 2005. 

 
 



 
 
 
 
POST GRADO INTERNACIONAL : « Derecho Procesal General », Lima, 
Asociación Peruana de Ciencias Jurídicas y Conciliación, Universidad de 
Ciencias Empresariales y Sociales e Ilustre Colegio de Abogados de La 
Libertad, 2005. 

 
DIPLOMADO : « Derecho de las Concesiones y la Infraestructura », Lima, 
Escuela de Post Grado de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas 
(UPC), 2005. 
 
CONGRESO INTERNACIONAL : « El Código Civil de 1984 : Veinte años de 
Vigencia. Pasado y Futuro », Lima, Pontificia Universidad Católica del Perú 
(PUCP), 2004. 

 
CURSO TALLER : « Nueva Ley y Reglamento de Contrataciones y 
Adquisiciones del Estado D.S. N° 083-2004-PCM y D.S.  N°  084-2004-  PCM 
», Lima, A – Perfect S.A.C., 2004. 

 
CURSO TALLER : « Conflictos y Arbitraje en las Adjudicaciones Públicas », 
Lima, A – Perfect S.A.C., 2004. 
 
CURSO: «Especialización en Comercio Exterior y Aduanas », Lima, Juris 
Aduanas, 2002. 

 
CURSO: “La Nueva Ley de Procedimiento Administrativo General », Lima, 
Indecopi, 2001. 

 
CURSO DE POST GRADO: “Contabilidad para No Especialistas », Lima, 
Escuela de Post Grado de la Universidad del Pacífico, 2001. 

 
CURSO: “Curso Integral sobre la Nueva Ley de Títulos Valores”, Lima, 
Centro Cultural de la Pontificia Universidad Católica del Perú, 2000. 

 
SEMINARIO: “Derecho Tributario – Procedimientos Tributarios”, Lima, Facultad 
de Derecho de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 1998. 
 
CURSO: “Curso Básico de Informática”, Lima, Centro de Informática de la 
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 1998. 

 
 
 



 
 
 
 
CONGRESO: “Tercer Congreso Nacional de Derecho Civil y Comercial”, 
Lima, Ponente, Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Mayor de 
San Marcos, 1998. 

 
CONGRESO: “Tercer Congreso Nacional de Derecho Civil y Comercial”, 
Lima, Asistente, Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Mayor 
de San Marcos, 1998. 

 
JORNADA: "Jornada Académica Jurisdiccional", Callao, Corte Superior 
de Justicia del Callao, 1998. 

 
CONVERSATORIO: "Primer Conversatorio Internacional sobre la 
Conciliación Extrajudicial", Lima, Dirección Nacional de Justicia, 1998. 

 
CURSO : « Derecho Comparado : Código de Ejecución Penal Español y 
Peruano. Alternativas a la Legislación Vigente », Lima, Facultad de 
Derecho de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 1998. 

 
CURSO : « Estrategias Legales de Defensa en Materia Penal y de Familia 
», Lima, Ministerio de Justicia, 1998. 

 
CURSO : «Primer Curso de Complementación Académica « , Lima, 
Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 
1998. 

 
CURSO : « Derecho Civil Patrimonial », Lima, Ius Et Veritas, Facultad  de 
Derecho de la Pontificia Universidad Católica del Perú, 1997. 

 
FORUM : « Forum Superior de Administración de Justicia », Lima, Instituto 
Peruano de Estudios Jurídicos, 1997. 

 
CONGRESO : « Segundo Congreso Nacional de Derecho Civil y 
Comercial «, Lima, Facultad de Derecho de la Universidad Nacional Mayor 
de San Marcos, 1995. 


