ABOG. JULITA PATRICIA FLORES PERDOMO

Profesional con amplia experiencia en el Sector Publico y
Privado, con soélidos conocimientos en el Sector de
Saneamiento, asi mismo con cocimiento en procesamiento de
datos, capacidad de andlisis, resolucion de problemas, facilidad
de comunicacion y manejo de personal.

l. DATOS PERSONALES

Apellidos y nombres : Flores Perdomo, Julita Patricia
Lugar de nacimiento : Pucallpa

Fecha de Nacimiento : 04/08/1973

Direccion domiciliaria : Jr. Bolivar #243

Celular
Estado

D.N.I .
E-mail

1 954045972
civil : Soltera
: 00101422

: patricia.flores@otass.com.pe y/o anpat2017@gmail.com

Il. FORMACION ACADEMICA:

>
>
>

A\

Centro Educativo N° 64011 Sor Anetta de Jesus antes 1221. Ucayali.
Colegio Estatal La Inmaculada — Ucayali.

ANO 2005: Grado universitario: Bachiller en Derecho y Ciencias Politicas-
Universidad privada de Huanuco, diploma emitido 29 noviembre del
2005.

ANO 2007: Titulo profesional de Abogada. Universidad Privada de
Huanuco, Expedido 22 de junio 2007.

Colegiatura: Colegio de Abogados de Ucayali — CAU 406

Maestria Gestion Publica, Concluido en la Universidad Nacional de Ucayali.
Afio Inicio: Mayo 2018, Culminacion: Febrero 2020.

111. EXPERIENCIA LABORAL:

>

>

HOSPITAL REGIONAL DE PUCALLPA. Asistente de Asesoria Legal. Tiempo
laborado Marzo a Noviembre del afio 2000 (Nueve meses).

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.-Jefe de la Oficina de Asesoria Legal 2003. Memorando N°
226-2003-G.G.-EMAPACOPSA. Tiempo laborado



Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.-Jefe de la Oficina de Asesoria Legal 2009. Resolucion de
Gerencia General N° 046-2009-G.G.EMAPACOPSA, de fecha 19/10/20089.
Tiempo laborado

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.-Jefe del Departamento de Recursos Humanos.
Memorando N° 171-2011-G.G.-EMAPACOPSA. De fecha 21/11/2011. En
vias de regularizacion se emite la Resolucion de Gerencia General N° 030-
2013-G.G.EMAPACOPSA, de fecha 20/03/2013 hasta el 20/05/2013.
Tiempo laborado un afo y seis meses.

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Jefe del Departamento de Clientela, Medicion y Catastro.
Resolucion de Gerencia General N° 105-2013-G.G.EMAPACOPSA, de fecha
15/11/2013. Hasta el 25/06/2014. Tiempo laborado siete meses.

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Jefe del Departamento de Facturacion y Cobranza.
Resolucion de Gerencia General N° 103-2014-G.G.EMAPACOPSA, de fecha
22/10/2014. Hasta el 15/02/2016. Tiempo laborado un afio y cuatro
meses.

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Jefe del Departamento de Facturaciéon y Medicion.
Resolucion de Gerencia General N° 025-2016-G.G.EMAPACOPSA, de fecha
15/02/2016. Hasta el 29/11/2016. Tiempo laborado nueve meses.
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Jefe del Departamento de Catastro y Clientela.
Resolucion de Gerencia General N° 153-2016.G.G.EMAPACOPSA, de fecha
29/11/2016 hasta el 03/01/2017.

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Gerente Comercial Encargado. Resolucion de Gerencia
General N° 001-2018-GG-EMAPAOCPSA, de fecha 08 de enero 2018 hasta
el 11/11/2018.

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Jefe del Departamento de Cobranza. Resolucion de
Gerencia General N° 163-2018.G.G.EMAPACOPSA, de fecha 12/11/2018
hasta el 20/11/2018.

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-
EMAPACOP S.A.- Jefe de la Oficina de Asesoria Legal. Resolucion de
Gerencia General N° 173-2018.G.G.EMAPACOPSA, de fecha 21/11/2018
hasta el 31/11/2018.



» QOrganismo Técnico de Administracion de Servicio de Saneamiento, Gerente

de Asesoria Juridica — Resolucion de Consejo Directivo N° 011-2018-
OTASS/CD. De fecha 22 de noviembre 2018 hasta el 13 de febrero 2019.

» QOrganismo Técnico de Administracion de Servicio de Saneamiento. Gerente

Comercial — Resolucion de Consejo Directivo N° 004-2019-OTASS-CD. De
fecha 14 de febrero 2019 hasta la fecha.

1IV.  ENCARGATURAS EN ADICION A LA FUNCIONES:

» Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado Coronel Portillo-

EMAPACOP S.A.- i). Oficina de Asesoria Legal, ii). Gerencia de
Administracion y Finanzas, iii). Gerencia Comercial, iv). Departamento de
Informatica y Relaciones Publicas. v). Secretaria Técnica.

» OTASS: i). Gerencia General, ii). Gerencia Legal.

V. DIPLOMADO Y ESPECIALIZACION:

>

Diplomado: “gestion publica orientada a resultados en el marco de la
modernizacion del estado”. Desde el dia 03 junio al 02 de diciembre 2012.
Duracion de 360 horas académicas. Universidad nacional de Trujillo e
instituto nacional de especializacion profesional.

Diplomado: Contrataciones del Estado, 01 de noviembre 2012 al 28 de
febrero 2013, 300 horas académicas.

Alta Especializaciébn con duracion de 10 horas lectivas. Liderazgo y
Motivacion para Gerente, Jefes y Supervisores. 28/10/2013.

Alta Especializacion de analisis de Vulnerabilidad y Plan de Operaciones de
Emergencia para Sistemas de Saneamiento, realizado en 88 horas
presenciales y 32 horas no presenciales. 12 de noviembre 2016 al 6 de
enero del 2017.

Alta Especializacion denominado “Principales modificaciones a la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento”. 11 de noviembre 2017,
duracion 20 horas lectivas.

Conferencia Magistral “Técnicas y Estrategias de Atencion al Usuario”. 23
de abril 2013, 10 horas lectivas. Contenido: Las Actitudes Personales, el
Tridngulo de los Servicios, 10 Reglas basicas del buen atendedor,
Obligaciones en la Atencion al Cliente, el Manejo de Quejas.



VI.

CURSOS Y CAPACITACIONES:

Taller: Indicadores de Gestion PMO para la EPS EMAPACOPSA, realizado el
4y 5 de noviembre 2010, 12 Horas académicas.

Programa de Capacitacion Empresarial: Conferencia Magistral “Desarrollo
Laboral y Calidad Humana (10 horas académicas). 12/11/2010.

Curso: “Promotor sindical” del dia 01 de marzo hasta el 03 de junio del
2011. Duracion de 80 horas académicas. Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman Valle — CGTP — PLADES.

Seminario: “El Convenio Arbitral y la Eleccion de Arbitrios”. Desde el 21 al
22 de setiembre de 2011. Duracion 06 horas lectivas. Colegio de abogados
Ucayali.

Seminario: “Alcances de la aplicacion del nuevo reglamento de supervision
y fiscalizacion de las empresas prestadoras de saneamiento EPS y el PMO
como herramienta de gestion”. Del dia 13 al 14 de octubre 2011.
EMAPACOP S.A.

Seminario: “Actualizacion juridica 2012”. Del dia 27 al 28 de marzo 2012.
Duracion 10 horas académicas. Colegio de abogados Ucayali.

Seminario: “Gestion sobre Seguridad y Salud en el Trabajo”. Del dia 27 de
abril 2012. Direcciéon Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de
Ucayali.

Curso: “Cultura y clima organizacional”. Del dia 13 al 14 de abril 2012.
Duracion 6 horas académicas. Asociacion peruana de secretarias.

I Congreso Internacional y VIII Congreso Nacional de Derecho Civil — 28 al
30 de Junio 2012, 60 horas académicas. Universidad de Huanuco.
Seminario Taller: “Como levantar hallazgos de auditoria en el sector
publico”. Del dia 04 de agosto del 2012. Duraciéon 12 horas académicas.
Municipalidad provincial de coronel portillo.

Cuso: “primeros auxilios basico”. Del dia 01 de diciembre del 2012.
Duracion 24 horas. Escuela nacional de capacitacion cruz roja peruana.
Seminario Taller: “Sistema de planificacion estratégica”. Del dia 03 al 17 de
junio 2012. Con valor académico de un crédito. Colegio de contadores
publicos Ucayali e instituto nacional de especializacion.

Seminario Taller: “Sistema nacional de presupuesto publico”. Del dia 08 al
22 de julio 2012. Con valor académico de un crédito. Colegio de
contadores publicos Ucayali e instituto nacional de especializacion.



Seminario Taller: “Sistema recursos humanos”. Del dia 05 al 19 de agosto
2012. Con valor académico de un crédito. Colegio de contadores publicos
Ucayali e instituto nacional de especializacion.

Seminario Taller: “Sistema de abastecimiento y contratacion publica”. Del
dia 02 al 16 de setiembre 2012. Con valor académico de un crédito.
Colegio de contadores publicos Ucayali e instituto nacional de
especializacion.

Seminario Taller: Sistema Nacional de Tesoreria. Desde el 07 de octubre al
21 de octubre 2012, valor académico de un crédito. Colegio de contadores
publicos Ucayali e instituto nacional de especializacién.

Seminario Taller: “Sistema nacional de contabilidad”. Del dia 04 al 18 de
noviembre 2012. Con valor académico de un crédito. Colegio de
contadores publicos Ucayali e instituto nacional de especializacion.

Curso: Primeros Auxilios Basico, 01 de diciembre 2012, 24 horas.
Seminario Taller, Actos Preparatorios en la Contratacién Publica, 23 y 24
de febrero 2013- 20 horas académicas.

Técnicas y Estrategias de Atencion al Usuario, 23/04/2013 10 horas
lectivas.

Seminario Taller, Fase Selectiva en la Contratacion Publica, 09 y 10 de
Marzo 2013 — 20 horas académicas.

Seminario Taller, Ejecucion Contractual de Bienes y Servicios y Obras
Pablicas en la Contratacion Pablica, del 24 de marzo al 07 de abril 2013 —
40 horas académicas.

Programa de Capacitacion en Gobernabilidad & Gobernanza para el buen
Gobierno de las EPS. Del 18 al 19 de abril 2013 (primer médulo) y del 16
al 17 de mayo 2013 (segundo modulo).

I Curso Taller Educacién Sanitaria y Ambiental del 30 y 31 de enero 2013,
16 horas lectivas.

Seminario Taller Impugnaciones y Controversias en la Contratacion
Publica, 20 y 21 de Abril 2013, 20 horas académicas.

Seminario: “Lineamiento resolutivos de proteccibn al consumidor y
servicios publicos”. Del dia 27 de noviembre de 2013. Duracion de 03
horas académicas. Universidad nacional alas peruana escuela profesional
de derecho.

Curso: “Gestion de eficiencia de cobranza y reduccién de la cartera morosa
en las EPS”. De los dias 28 y 29 de septiembre del 2015. Duracion de 16
horas lectivas. ANEPPSA PERU.

Factores de Evaluacion para la Contrataciones de Bienes y Seminarios 28
al 30 agosto 2015, 21 horas lectivas.



Controversias en la Contratacion Publica y su Resolucién en el Marco de la
Nueva Ley de Contrataciones. 10 junio 2016 con un total de 10 horas
académicas.

Seminario: Derecho Civil y Derecho Procesal Civil, 25 de noviembre 2016,
3 horas lectivas.

Curso de Gestion del Cambio, 27 de junio 2017 con duracion de cuatro
horas.

Higiene Industrial y Ergonomia, 29 y 30 de Setiembre 2017, 20 HORAS
LECTIVAS.

Curso Taller: Elaboracion de Términos de Referencia, 36 horas de
duracion, Lima del 08 al 10 de mayo 2018.

Seminario: Sistema de Emision Electronica de Comprobantes de Pago, 20 y
21 julio 2019, 12 horas académicas.

Charla: “Etica de la Funcion Publica”, 25 de octubre 2019.

Taller: “La Supervisién del Buen Gobierno Corporativo y la Importancia de
su Implementacion en las Empresas Prestados”, “Implementando los
instrumentos de Buen Gobierno Corporativo y su vinculacion con las
acciones de Fiscalizacién”. 06 y 07 de octubre 2020.

Encuentro Macroregional para el fortalecimiento de capacidades de
intercambio de experiencias sobre los VMA, 6, 7 y 9 de octubre 2020,
duracion de 12 horas.

Curso de Gestion de Indicadores, 24 de noviembre al 04 de diciembre
2020, 24 horas lectiva.

Il Encuentro Nacional de Gestion Comercial de EPS — Buena Practica
SEDAPAR S.A. 9 de 27 de noviembre 2020.- ANEPSSA PERU. (Modalidad
Virtual).

I Encuentro Virtual de Aguas Todas, del 06 al 13 de julio 2020.
Oportunidades de la Integracion y las EPS OTASS en la emergencia COVID
19. miércoles 03 de junio 2020.

Proyecto de Reglamento General de Tarifas de los Servicios de
Saneamiento Brindadas por Empresas Prestadoras. 22 de Enero 2021.
ANEPSSA PERU. (Modalidad Virtual).

Conferencia Virtual: Lineamientos para la adecuada implementacion del
Decreto de Urgencia N° 002-2021, que establece medidas para la
sostenibilidad del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento y R.D. N°
000024-2021-OTASS-DE. 06 de Mayo 2021.

Proyecto de Modificacibn del Reglamento General de Supervision,
Fiscalizacion y Sanciones de las Empresas Prestadoras de Servicio de
Saneamiento — EPS. 15 de Julio 2021. (Modalidad Virtual).



DECLARO QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA EN EL PRESENTE CURRICULUM VITAE
ES VERDADERA, LA CUAL PODRA SER VERIFICADA CON LOS DOCUMENTOS
SUSTENTATORIOS QUE PRESENTARE CUANDO LO REQUIERA LA INSTITUCION.



